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1.Do Conselho Portugués para os Refugiados

O Conselho Portugués para os Refugiados (CPR) é uma Organizagdo Ndo Governamental para o
Desenvolvimento (ONGD), sem fins lucrativo, que tem como principal objetivo defender e promover o
direito ao asilo™.

Desde 1991 que o CPR presta apoic juridico e social, especializado e gratuite, a requerentes e
beneficidrios de protecdo internacional em Portugal, incluindo requerentes ao abrigo de Programas de
Recolocacdo, requerentes provenientes de resgates de barcos humanitarios no Mediterréneos, refugiados
reinstalados no dmbito do respetivo Programa Nacional e criangas ndo acompanhadas.

O CPR promove ainda o acolhimento da populagio referida através de estruturas dedicadas,
designadamente dois centros localizados no concelho de Loures, na Bobadela (CAR1} e em S. Jodo da
Talha (CAR2), destinados ao acolhimento de requerentes e refugiados reinstalados, respetivamente, e um
centro situado no concelho de Lisboa (CACR), exclusivamente dedicado ao acelhimento de criangas nao
acompanhadas requerentes/refugiadas.

O CPR contribui para o empoderamento e integracdo dos requerentes e refugiados na sociedade de
acolhimento, nomeadamente através do Gabinete de Insercdo Profissional {GIP) que prossegue a
integracdo profissional da populacdo refugiada, imigrante e residente nas freguesias da Bobadela e de S8o
Jodo da Talha.

O CPR sensibiliza as autoridades e a sociedade civil para os direitos humanos e para o direito de asilo,
promovendo, dessa forma, uma sociedade aberta e uma politica de asilo humanista e solidaria, no
respeito pelas obrigagBes internacionais de Portugal.

Como atividade complementar, relevante como espago de integracdo e promogdo de didlogo inter e
multi-cultural, o CPR administra o “Espago A Crianga” — Bergario, Creche e Jardim de Infancia, destinado a
todas criangas, dos 4 meses aos 5 anos, portuguesas, imigrantes e refugiadas?.

RN
Cldudha
! Para mais informagdes www.cpr.pt - ‘
2 hitps://cpr.pt/espaco-a-crianca/ N i 70\\,\
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2.Introducio
Contexto Ano 2020

“A pandemia afetou-nos a todos, abrangendo também os refugiados.

O fecho das fronteiras, as restrigbes a circulagdo e o confinamento tiveram forte impacto nos movimentos
migratérios. Também a suspensdo do Programa de Reinstalacdo por parte do Alto Comissariado das
Nagdes Unidas para os Refugiados (ACNUR), durante vdrios meses, afetou a vida dos refugiados que
aguardavam a integragio noutro pais de acolhimento, designadamente em Portugal.

Apesar da necessidade da adocdo de medidas globais para prevenir e controfar a pandemia, esta ndo
impediu a continuacdo dos conflitos armados, das perseguicdes e das violagdes dos Direitos Humanos,
pelo que as necessidades de protegdio internacional prosseguem e devem ser acauteladas.”

Como destacou o Secretdrio-Geral das Nac¢Bes Unidas, Antdnio Guterres, durante a pandemia os
refugiados “enfrentaram trés crises de uma s6 vez”: no mbito da sadde, da protegdo e socioecondmica.’

“0 contexto pandémico teve também particular impacto na populagcdo apoiada pelo CPR em Portugal pefa
sua vulnerabilidade, atenta & natureza comunitdria dos alojamentos em que grande parte é acolhida,
representando uma interrupgdo abrupta nos processos individuais de inclusdo.

Para o CPR representou um desafio. Tivemos que nos adaptar rapidamente para continuar a assegurar o
nosso papel no sistema nacional de asifo, a continuidade das nossas operacdes e a prestagdo de apoio aos
requerentes e beneficidrios de protecdo internacional. Este contexto particularmente dificil levou ao
desenvolvimento de novas formas de resposta ds necessidades da populagiio que apoiamos, reforgou a
cooperaciio com os parceiros e o estabelecimento de novas colaboracdes.”

Com efeito, a pandemia exigiu a implementagdo de planos de contingéncia, a adogdo de medidas de
mitigacdo de riscos e de reorganizagdo do trabalho para assegurar a continua prestagdo do apoio,
acautelando a informac8o, a seguranca dos utentes e da equipa CPR. Ao longo de 2020, estas medidas
foram sendo revistas e dimensionadas, de acordo com a evolugdo da pandemia, tentando manter o
contexto de proximidade que até entdo existia entre as equipas e os utentes CPR.

A maioria das iniciativas foi adaptada ao contexto de pandemia e reformulada para que pudessem ser
realizadas de forma virtual. No caso de tal n3o ser possivel, foi necessdria a readaptacgdo das estratégias e
planeamento tracados originalmente, nomeadamente em sede de projetos em implementacédo por parte
do CPR.5

Garantir o alojamento permaneceu uma responsabilidade operacional particularmente exigente, quer
pelo seu cardcter de imprevisibilidade — e consideraces de necessidades especiais de acolhimento - quer
pela concentragdo de chegadas que se verificou no inicio do ano.

3 Introdugio — Relatério Atividades 2020 - CPR

* https://www.un.org/hi/desa/un-chief-underlines-need-
* Introducfio — Relatorio Atividades 2020 - CPR

¢ O CPR manteve-se em contacto com as entidades financiadoras a este respeito. Em Maio de 2020, a SGMAIL
atualizou a Orientagiio n.° 8 referente a medidas destinadas a combater as consequéncias do COVID-19 na
implementagdo  dos projetos aprovados mno dmbito do FAMI e FSI - disponivel em
https:/fwww sg.mai.gov.pt/Noticias/Paginas/FAMI-e-FSI--COVID-19--Medidas-de- )
Facilita%C3%A7%C3%A30-%C3%A0-Execu%C3%A 7% C3%A30-e-de-Combate-%C3%A0-Pandemia-—- \{‘M
Atualiza%C3%A7%C3%A30.aspx (

rotect-refugees-and-mierants-covid-19-pandemic
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J4 a partir do 2.2 trimestre registou-se a diminuicdo drdstica do nimero de pedidos de protegdo,
circunsténcia diretamente relacionada com o impacto da pandemia na circulagdo/mobilidade global.

Pedidos de Protecgio Internacional 2020
distribuidos por trimestre

laneiro-Margo Abril-Junho Julho-Setembro Qut-Dezembro Total

433 44 156 260 893

Neste contexto, registou-se um aumento significativo dos custos de funciocnamento, pois foi necessario
adaptar as instalacBes, reforcar as medidas de higienizagdo, limpeza e desinfe¢do dos espagos, adquirir
EPI's para as pessoas e barreiras fisicas de prote¢do para as valéncias, reforgar a comunicagdo com os
utentes e a comunidade, reforcar o transporte no acesso a servigos, etc.

Relativamente ao acolhimento, foi necessario reduzir a lotagdo méxima dos alojamentos {Ceniros de
Acolhimento e alojamentos externos), seguindo as recomendagdes da Direcdo Geral de Saide (DGS). Em
consequéncia, 0 custo unitario por pessoa/alojamento aumentou, o que teve igualmente significativo
impacto a nivel financeiro.

De igual modo, quando foram detetados surtos de Covid1l9 em hostels e apartamentos onde se
encontravam acolhidos requerentes, bem como nos Centros de Acolhimento do CPR, foi necessdrio
adotar medidas excecionais e de emergéncia, com vista, ndc apenas ao alojamento temporario de
requerentes e refugiados reinstalados que testaram Covid19 positivo, mas também ao alojamento dos
casos gue testaram negativo, necessitando de cumprir isolamento profilatico.

Para acompanhar a pandemia junto da populacdo refugiada em Portugal, em finais de Abril de 2020, foi
constituido um Gabinete de Crise, composto pelo Ministéric da Administragdo Interna (MAI), Servico de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF), Ministério do Trabalho e da Seguranga Social (MTSS), Instituto de
Solidariedade Social {ISS), Secretaria de Estado para a Integracdo e Migragdes(SEIM), DGS, Alto
Comissariado para as Migracdes {ACM), CAmara Municipal de Lisboa (CML) / Protecdo Civil, Santa Casa da
Misericordia de Lisboa (SCML), PSP e CPR.

Durante este periodo decorreram também negociagdes com o governo, que culminaram com a assungao
das competéncias referenciadas na Lei do Asilo’ por parte do Instituto da Seguranca Social relativa aos
requerentes apos a 12 fase processual, cujo acolhimento o CPR manteve, enfrentando um contexto
particutarmente dificii, assim evitando que a referida populagdo ficasse sem qualquer abrigo.

Contudo, a diminuigdo abrupta dos pedidos de protecgdo e a transigdo mais rapida e efectiva dos
requerentes espontaneos para apoio do 1SS e SCMLx ndo teve impacto imediato no acclhimento por parte
do CPR:

Em Janeiro de 2020, o CPR acolhia 1019 pessoas, em Margo 1044 e em Abril 967. $6 em Agosto de 2020,
o nimero de requerentes espontaneos acolhidos desceu para 331. Em Dezembro 2020, o CPR estava a
acolher 256 pessoas.

I\
,{\ &
7 Lei 27/2008, de 30 de junho, com as alteragdes introduzidas pela Lei 26/2014, de 5 de Maio, que reconhece ao (Y

CPR competéncias especificas.
4/22 ;b*—w
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No infcio da pandemia surgiram criticas as condigdes de acolhimento promovidas pelo CPR, pelo gue foi
muito importante esclarecer e clarificar informagdes erroneas que foram partithadas®.

Em 2020 mantiveram-se as posi¢des polarizadas da opinido publica e de posigbes politicas quanto aos
refugiados. Pela primeira vez na sua historia, as paredes do CAR1 foram vandalizadas através de pinturas
xendfobas e racistas. No Dia Mundial do Refugiado 2020 as paredes do CAR foram novamente pintadas,
desta vez, numa obra colaborativa entre o artista Bordalo Il e os requerentes.

Em 2020 foi aprovado o Cédige de Conduta CPR®.

A capacidade do CPR desenvolver a sua missdo e garantir o apoio a requerentes e beneficiarios de
proteccdo internacional depende da capacidade de toda a equipa promover e implementar os mais
elevados padrbes de conduta ética e profissional. Reconhece-se também que as actividades desenvolvidas
pelo CPR poderio originar, em determinados momentos, desequilibrios nas relagdes de poder entre os
colaboradores e beneficidrios dos apoios e servicos prestados pela organizagdo. Assim, o Cédigo de
Conduta estabelece os valores e regras que o CPR e 0s seus colaboradores devem prosseguir para manter
e salvaguardar os padrdes de conduta necessérios, evitando qualquer tipo de conduta indevida ou
comportamentos ilicitos.

N&o ha divida que 2020 foi um ano desafiante, durante o qual o CPR desenvolveu as suas actividades em
modo de emergéncia permanente, mas foi também um ano de enorme aprendizagem e resiliéncia.

N3o obstante o impacto da pandemia nas atividades do CPR, o trabalho manteve-se intenso ao longo
de todo o ano de 2020, tal como comprovado pela Infografia seguinte:

(*f’\’d\'

8 Refira-se a este respeito artigo publicado no jornal “Publico”™ “Protegio internacional ¢ o papel do Conselho
Portugués para os Refugiados” https://www.publico.pt/2020/05/08/opiniac/noticia/protecao-internacional-papel-

? Disponivel em hitps://cpr.pt/codigo-de-conduta/

conselho-portugues-refugiados-1915720 C / J UA i
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3.Financiamento das Actividades Desenvolvidas / Projectos

e

0 financiamento das actividades do CPR, melhor detalhado de seguida, é proveniente de
projectos/acordos de cooperacdo celebrados com diversas instituigdes, destacando-se:

- Alto Comissariado das Nagbes Unidas para os Refugiados {ACNUR);

- Ministério da Administracdo Interna {(MAI), através do Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e da
Secretaria-Geral do MAI {SGMAI).

- Ministério de Estado e da Presidéncia / Secretaria de Estado para a Integragdo e Migracdes (SEIM],
através do Alto Comissariado para as MigracSes (ACM).

- Instituto de Seguranga Social, I.P., através do Centro Distrital de Seguranca Social de Lisboa (CDSSLx) e
com a DRELVT;

- Instituto de Emprego e Formagdo Profissional {IEFP);

- Cdmaras Municipais de Lisboa, Loures e Amadora.

Tal como nos anos anteriores, foi relevante o apeio financeiro do Fundo Asilo, Migragdo e Integracdo
{FAMI)}, no ambito do Quadro Financeiro Plurianual 2014-2020, gerido pela Secretaria-geral do Ministério
da Administracdo Interna (SGMAI) enquanto Autoridade Responsdvel e pelo Alto Comissariado para as
Migragdes {ACM) enquanto Autoridade Delegada.

Em 2020, o CPR continuou a desenvolver inimeros projectos nacionais, europeus e transnacionais, que
melhor se descrevem seguidamente:

e Protocolo de Cooperacio CPR / ACNUR, que apoia a estrutura core de pessoal, custos

operacionais e capacidade na prossecucdo de actividades de proteccdo de persons of
concern (PoC) em Portugal, nomeadamente no dmbito das solugSes duradouras, informagao
e apoio juridicos e vulnerabilidade.
O ACNUR aprovou para o ano de 2020 o montante de 367,676.11, tendo o CPR executado
despesas no valor de 341.786,98€. O valor a devolver sera 25.889,13€. O valor ndo
executado refere-se a viagens e outras despesas gerais gue nio foi possivel realizar, nem
afectar a outro tipo de despesas. Este valor foi descontado no pagamento da 22 iranche do
protocolo de 2021 (Abril de 2021), ficando assim por regularizar 45.948,23€ respeitante ao
ano de 2019 {tal como mencionado no respectivo Relatdrio de Gestdo). A referida
regularizagdo serd efectuada nas duas proximas tranches referentes ao ano de 2021.

s Contrato-Programa da Camara Municipal de Lishoa {CML), este apoio permitiu

assegurar a continuidade e a manutencdo da capacidade de resposta do equipamento de

apoio a Criancas Refugiadas {CACR), que se situa no concelho de Lisboa. Foi aprovado o

apoio financeiro de 90.000,00€, tendc sido recebida, a 18 de dezembro de 2020, a 12

tranche no valor de 54.000,00€. A 31 de Maio foi recebida a 22 tranche no valor de 18.000€,

faltando receber a 32 tranche no valor de 18.000€

Em 2021, a pedido do CPR, a CML, aprovou em Assembieia Municipal, 0 aumento do

montante aprovado para €112.470,38 o que permitird a contratacdo de uma assistente

social para o CACR. ,\(\
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* Fundo de Emergéncia Social de Lisboa — Vertente IPSS - Regime Extraordingrio de Apoio
no @mbito da Pandemia de Covid {Lishoa Protege), o CPR candidata-se a este apoio, no dia
12 de abril de 2021, apresentando despesas no valor de 68.080,15€, respeitantes ao periodo
de fevereiro a dezembro de 2020. O CPR aguarda a andlise da candidatura {encontrando-se
pendente o envio pelo CPR do seu Relatério de Contas 2020) por parte da CML.

¢ Projeto FER 2007/8, “Medida A — Sensibilizac3io para o Asilo e Refugiados”, do periodo
compreendido entre 1 de setembro de 2007 e 31 de agosto de 2008, o CPR ainda nao
recuperou o valor de 16.723,43€ que foi considerado ndo elegivel no pedido de Pagamento
de Saldo. A Direccio do CPR pretende solicitar este montante junto do SEF / MAI,
procurando fazer acerto com valores em divida e referenciados neste Relatério.

* Protocolo do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras — SEF que visou colmatar a redugdo da
taxa de comparticipac@o nacional de 25% para 5% que acarretou sérias consequéncias no
apeio directo aos requerentes e ha manutengdo dos equipamentos, tendo side aprovado o
montante de 88.252,68€ no periodo de 01 de julho de 2014 a 31 de agosto de 2015. O CPR
executou despesas no valor de 88.255,15€ (23.725,63€ em 2015), tendo sido reembolsado
de 70.602,06€. O CPR aguarda uma transferéncia de 17.650,62€.

¢ O valor da comparticipagdo nacional dos projetos até ao plano anual de 2011 € de
496.518,61€ {25% do montante total executado e elegivel: 1.986.074,45€). Foi recebida a
quantia de 497.802,38€. O montante a devolver é de 1.283,77€. relative ao projetc2008/FER
ll/Med.A1/02 - 01.01.2008 a 31.08.2009.

» O valor da comparticipagdo nacional dos projetos do plano anual de 2012, anteriormente
fixada em 25% passou a ser varidvel, sendo o montante total de 23.082,23€, dos quais foi
recebido o valor de 21.441,68€, aguardando a transferéncia de 1.640,56€. Este montante
refere-se aos os seguintes Projetos:

1. 2012/FER Ili/Med.A2/01 - 01.01.2013 a 31.12.2013 (-1.810,18¢€); e,

2. 2012/FER llII/Med.A1/01 - 01.01.2014 a 30.06.2014 { 3.450,74€).

¢ O valor da comparticipacdo nacional dos projetos do plano anual de 2013, passou a ser
de 5%, sendo o montante total de 17.646,60€, dos quais foi recebido o valor de 22.998,09€.
O montante a devolver é de 5.351,49€. Este valor é relativo aos seguintes Projetos:

1. 2013/FER Ii/Med.A2/01 - 01.01.2014 a 31.12.2014 (570,06€); e,

2. 2013/FERIII/Med.A1/01 - 01.01.2014 a 30.06.2014 (4.781,43€).

e Protocolo de Cooperacio CPR / Alto Comissariado para as Migragdes, I.P. - ACM, no
ambito do Programa de Recolocacdo da Unido Europeia (UE) (Barco Humanitério Lifeline),
com duracdo de 18 meses, que visava a recolocacdo de trinta requerentes - acolhidos pelo
CPR a 29 de julho de 2018. Foi assinado a 10 de dezembro de 2018 no montante total de
180.000,00€. Os recolocados foram alojados em instalages localizadas em Santa Cruz € no
Centro de Acolhimento da Bobadela (CAR). Quatro deles foram transferidos para Guimardes,
ac abrigo da parceria com o programa “Guimardes Acolhe”. A 12 tranche no valor de
30.000,00€, foi transferida no dia 20 de dezembro de 2018. A 22 e 32 tranches foram )
transferidas no dia 08 de maio (no montante de 23.222,22€ (célculo efetuado pelo ACM — _..ﬂ“,,’[
deducdo a 12 tranche recebida, em virtude de 4 abandonos ocorridos no 12 trimestre de | P
acolhimento} e 13 de dezembro de 2019 (no montante de 24.997,50€ (célculo efetuado pelo

8/22 b,\l
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ACM — em virtude de abandonos ocorridos: +1, totalizando 5). A transferéncia das 42, 52 e 62
tranches (no valor de 24.997,50€ cada) foi efetuada no dia 18 de maio de2020.
Projeto encerrado.

» Protocolo de Cooperacio CPR / Alto Comissariado para as Migracdes, 1.P. - ACM, no
ambito do Programa de Recolocacdo da UE, com duragdo de 11 meses e 16 dias, que visava
o acolhimento e apoio a 1 requerente (acolhide pelo CPR a 01 de junho de 2019). Foi
assinado a 16 de junho de 2019, no montante de 4.805,56€. O recolocado foi alojado em S.
lodo da Talha {Centro de Acolhimento para Refugiados — CAR II}. A 12 tranche no valor de
1.201,39¢€, foi transferida no dia 14 de outubro de 2019. A transferéncia das 22, 32 e 48
tranches (no valor de 1.201,39€ cada) foi efetuada no dia 25 de junho de 2020.

Projeto encerrado.

s Protocolo de Cooperacdo CPR / Alto Comissariado para as Migragdes, I.LP. - ACM, no
dmbito do Programa de Recolocacdo da UE (Barco Humanitdrio Sea Watch), com duragdo de
18 meses, que visava o acolhimento e apoio a vinte requerentes {acolhidos pelo CPR a 26 de
fevereiro de 2019). Foi assinado a 01 de margo de 2019, no valor de 120.000,00€. Os
recolocados foram alojados em S. lodo da Talha (CAR li), idanha-a-Nova e Guimardes. A 12
tranche, no valor de 20.000,00€, foi transferida no dia 02 de abril de 2019. A 28, tranche foi
transferida no dia 29 de juiho e a 32 no dia 13 de dezembro de 2019, no montante de
12.933,44€ e 10.232,31€, respetivamente. Nas 22 e 32 tranches foram deduzidos valores
respeitantes a abandonos ocorridos: 4 no 12 trimestre + 4 ao longo do 22 trimestre — ACM
faz célculos ao valor/dia de acolhimento. A transferéncia da 42, 52 e 62 tranches {no valor de
10.232,31€ cada) foi efetuada no dia 25 de junho de 2020.

Projeto encerrado.

e Protocolo de Cooperaciio CPR / Alto Comissariade para as Migragtes, I.P. - ACM, no
&dmbito do Programa de Recolocagdio da UE (Barco Humanitdrio Gregoretti), com duracgdo de
18 meses, gue visava o acolhimento e apoio a 4 requerentes {acolhidos pelo CPR a 07 de
outubro de 2019). Foi assinado a 14 de outubro de 2019, no valor de 24.000,00€. Os
recolocados foram alojados em S. JoZo da Taltha (CAR Il}. A 12 tranche no valor de 488,84€
(houve 4 abandonos e uma retoma voluntéria) foi transferida no dia 01 de novembro de
2019. As 22 e 32 tranches, no valor de 1.000,00€ cada, foram transferidas no dia 18 de maio
de 2020. Estas tranches dizem respeito & retoma voluntaria, entretanto transferida para
Guimar3es (parceria Guimardes Acolhe). Aguardamos transferéncia da 42, 52 e 62 tranches.
Em 2020 reconhecemos rédito de parie da 42 tranche recebida 01 de abril de 2021
{929,88¢€).

» Protocolo de Cooperagiio CPR / Alto Comissariado para as Migragdes, I.P. - ACM, no
ambito do Programa de Recolocagdo da UE (Barco Humanitdrio Open Arms), com duracgdo de
18 meses, que visava o acolhimento e apoic a 3 requerentes (2 mulheres e 1 homem)
acolhidos pelo CPR a 20 de novembro de 2019. Fol assinado na mesma data do acolhimento,
no valor de 18.000,00€. O requerente do sexo masculino foi alojado, inicialmente, em S.
lo3o da Talha {CAR II). No periodo compreendido entre 02 de margo e 22 de abril de 2020, é
alojado no Lisboa Bangla Guest House, sendo novamente transferida para S. Jodo da Talha,
onde permaneceu até 09 de junho de 2020, data em que é transferido para alojamento
auténomo. As 2 senhoras foram alojadas no CAR |, sendo transferidas para alojamento
auténomo a 08 de junho de 2020. A 128, 22 e 32 tranches, no valor de 3.000,00€ cada, foram

i
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transferidas no dia 18 de maio de 2020, tendo sido transferida no dia 14 de setembro de
2020 a 43 tranche. Aguardamos transferéncia da 52 e 62 tranches.

¢ Projetoc “PT/2016/FAMI/029 — Portugués Integra Mais”, para o periode compreendido
entre julho de 2016 a junho de 2017, com candidatura de 40.930,58€, financiado pelo FAMI,
Neste projeto a comparticipacio comunitaria é de 75%.

O CPR executou despesas no valor de 35.514,95€ {16.846,73€ em 2016).

A comparticipacdo comunitaria é de 26.635,21€, tendo sido reembolsado 9.209,38€ a titulo
de adiantamentc. No dia 16 de janeiro de 2019 submetemos novo pedido de saldo,
conforme solicitado pelo ACM, onde foram imputadas despesas no montante de 29.913,82¢€,
sendo 965,14€ consideradas ndo elegiveis. Em abril de 2020 recebemos o montante de
12.502,13€

Projeto encerrado.

s Projeto “PT/2016/FAMI/118 — SOS Proteccdo de Refugiados”, para o periodo
compreendido entre julho de 2017 a junho de 2018, com candidatura de 650.000,00€ - valor
aprovado de 647.773,26€, financiado pelo FAMI. Neste projeto a comparticipacdo
comunitaria é de 75%. Os restantes 25%, encontram-se assegurados pela Adenda do
Protocolo de Cooperagdo CPR / MAI através do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras - SEF, no
montante de 300.000,00€, assinado a 02 de fevereiro de 2017.

O CPR executou despesas no valor de 647.782,03€, tendo 8.978,55€ sido consideradas ndo
elegiveis. O CPR foi reembolsado de 482.404,36€ (218.623,46€ em 2017 a titulo de
adiantamento) e foi reconhecido 162.500,00€ de comparticipag@o nacional. Recebemos, em
2018, reembolsos no valor de 242.914,97€. Em junho de 2020 recebemos o montante de
20.865,93€, pelo que sera necessario devolver o valor de 3.301,75€.

e Projeto “PT/2017/FAMI/144 — Reinstalagdo, uma experiéncia que pode mudar a vida
dos refugiados”, para o periodo compreendido entre janeiro de 2017 a dezembro de 2019,
com candidatura de 948.937,60€, financiado pelo FAMI. Neste projeto a comparticipacdo
comunitaria é de 75%. Os restantes 25%, encontram-se assegurados pela Adenda do
Protocolos de Cooperagdo CPR / MAI através do SEF, nos montantes de 430.000,00€ e
460.000,00€, assinados a 08 de junho e a 17 de dezembro de 2018, respetivamente, assim
como pelo Contrato de Parceria SEF-CPR, assinado a 26/02/2021, no montante de
£67.195,83€ para o remanescente em falta da contrapartida no ano de 2019.
No dia 26 de dezembro de 2019 foi apresentado Pedido de Alteracdo por ndc se conseguir
esgotar todas as verbas aprovadas em sede de candidatura antes da data de términe do
projeto, passando o projeto a apresentar uma reprogramacdo de 581.487,89€, tendo sido
aprovado o valor de 552.930,58¢€;
O CPR executou despesas no valor de 558.314,45€, valor que ultrapassa em 5.383,87€ do
total aprovado, tendo sido reembolsado em 2017, no valor de 320.266,44€ a titulo de
adiantamento, em 2018 11.663,82€, em 2019 73.267,51€ e em 2020 56.161,56€ a titulo de
reembolso de despesas apresentadas. Em 2019 foram reconhecidos os montantes de
28.587,81€ e de 19.162,05€ de comparticipacdo nacional, assegurados pelos protocolos de
430.000,00€ e 460.000,00£, respetivamente.
Do montante executado 98.531,69€ ndo foram consideradas elegiveis, pelo que teremos de
devolver 116.622,26€ ao fundo FAMI, aguardando a transferéncia de 165.727,52€ do MAI.
No dia 01 de junho de 2021 foi aprovado o pagamento, pela SGMAI, do fundo de
24.753,94€, no aAmbito do projeto PT/2018/FAMI/428. Esta verba ndo foi, contudo,
transferida ficando como compensacdo do valor em divida neste projeto. |
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De igual modo, a 15 de julho de 2021 foram aprovades os pagamentos do projeto

PT/2018/FAMI/362, pela SGMAI, de 28.978,90€ e de 44.072,99€; e a 21 de julho foi

aprovado o pagamento de 33.301.82€ (do qual foi retirado o remanescente em falta de
18.816,43€) — estas verbas nio foram transferidas pelo que se encontra sanada a restituigdo
da referida verba que o CPR tinha de devolver a SGMAL.

» Projeto “PT/2017/FAMI/261 — Comecar de Novo: Apoio a AutonomizagBio dos
Refugiados”, para o periodo compreendido entre abril de 2017 a junho de 2018, com
candidatura de 241.299,77€ - valor aprovado de 225.875,22€, financiado pelo FAMI.

Neste projeto é parceiro a entidade RHmais — Organizacdo e Gestdo de Recursos Humanos,
SA, que apresenta 108.300,77€ de despesas previstas, sendo o remanescente (117.574,45€)
do CPR. A comparticipagdo comunitdria & de 75%. Os restantes 25%, respeitantes ao CPR,
12.169,12€ encontram-se assegurados pelo ACNUR.

O CPR executou despesas no valor de 79.893,B0€, tendo sido reembolsadc 95.696,36€
{67.762,64€ a titulo de adiantamento e 27.933,72€ em 2019) dos quais transferiu para o
parceiro 46.683,07€. O CPR submeteu 15 Pedidos de Pagamento, dos quais, 5 foram
aprovados, 9 foram reprovados e 1 ainda se encontra apenas submetido.

s Projeto “PT/2018/FAMI/281 — RE.VL.TA.LL.ZAR”, para o pericdo compreendido entre
julho de 2018 a dezembro de 2019, com candidatura de 731.175,97€ - aprovado valor de
467.744,16€, financiado pelo FAMI, devido a falta de dotagdo financeira. Neste projeto a
comparticipacio comunitaria & de 75%. Os restantes 25%, encontram-se assegurados pela
Adenda do Protocolo de Cooperacio CPR / MAI através do Servico de Estrangeiros e
Fronteiras - SEF, no montanie de 430.000,00€, assinado a 08 de junho de 2018.

No dia 24 de dezembro de 2018 foi apresentado Pedido de Alteragdo por se terem esgotado
todas as verbas aprovadas em sede de candidatura antes da data de término do projeto,
passando o projeto a estar compreendido entre julho € dezembro de 2018.

O CPR executou despesas no valor de 471.344,17€, valor que ultrapassa em 3.600,00€ do
total aprovado, uma vez que sabiamos, através de cortes que foram efetuados no projeto
PT/2016/FAMI/118, que algumas das despesas apresentadas iriam ser consideradas ndo
elegiveis, tendo sido reembolsado 333.271,67€ (137.553,82€ em 2019, 195.717,85€ em
2018, dos quais 175.404,06€ a titulo de adiantamento). Em 2019 foi reconhecido
122.094,42€ de comparticipaciic nacional. Do montante executado 7.488,13€ ndc foram
consideradas elegiveis, pelo que aguardamaos a transferéncia de 14.620,36€ do fundo FAMI e
1.357.72€ do MAL.

* Projeto “PT/2018/FAMIf293 — Portugués Para Ti”, para o periodo compreendido entre
maio de 2018 a dezembro de 2019, com candidatura de 70.335,71€ - aprovado o valor de
66.698,40¢€, financiado pelo FAMI. A comparticipagdo comunitdria é de 75%. Os restantes
25%, encontram-se assegurados pelo donativo do BPI.

Em 2018, o CPR apresentou despesas no valor de 1.207,60€. Foi reembolsado 25.012,10€ &
titulo de adiantamento. No dia 23 de dezembro de 2019 foi apresentado Pedido de
Alteracdo por ndo terem sido executadas todas as verbas aprovadas em sede de candidatura
antes da data de término do projeto, tendo sido efectuada a reprogramacéo de 33.679,88€.
O CPR apresentou 33.640,71€ de despesa, sendo 2,.957,48€ consideradas ndo elegiveis, pelo
que o montante de 1.999,68¢€ foi devolvido no dia 16/07/2021.

¢ Projeto “PT/2018/FAMI/362 — Reinstalagio, Uma Nova Oportunidade”, para o periodo
compreendido entre julho de 2018 a dezembro de 2020, com candidatura de 1.262.721,60€,
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- valor aprovado de 1.259.010,79€, financiado pelo FAMI. A comparticipagdo comunitdria é
de 75%. Dos restantes 25%, respeitantes ao CPR, 31.152,64€ encontram-se assegurados pelo
ACNUR. QO remanescente da contrapartida nacional, referente aos anos de 2020 e 2021, foi
assegurado através do Contrato de Parceria SEF-CPR, assinado a 26/02/2021, no montante
de 283.600,06€.

No dia 23 de dezembro de 2020 foi apresentado Pedido de Alteracdo, tendo por base a
reafectacdo das verbas entre ribricas aprovadas em sede de candidatura, ndo havendo um
acréscimo or¢amental, e a alterac3o da data de término do projeto para junho de 2021. Este
pedido foi aprovado a 22/01/2021.

O CPR executou despesas no valor de 917.768,10€ (729.836,01€ em 2020) e foi reembolsado
no valor de 805.578,19€ {472.129,05€ a titulo de adiantamento, 58.485,93€ em 2019 ¢
274.963,21€ em 2020).

O CPR apresentou despesas no montante de 404.359,03€ (240.711,65€ em 2020), das quais
1.297,05€ (757,71€ em 2020) foram consideradas ndoc elegiveis. Falta apresentar
513.409,07€ (489.124,36€ em 2020), das quais 33.088,48€ (30.861,84€ em 2020} serdo
consideradas ndo elegiveis, por ndo terem cabimento orgamental. Com base nestes cdiculos,
em 2020 foi reconhecido o rédito de 423.253,25€.

Em 30 de junho de 2021 foi apresentado um novo pedido de reprogramacdo, visando
prolongar o projeto por mais 3 meses (até 30 de setembro de 2021), tendo por base o facto
da maioria dos refugiados reinstalados em 2021 terem sido acolhidos durante o més de
junho e tendo em conta indicagdo informal por parte SGMAI da possibilidade de
apresenta¢do de novo pedido de alteragdo. Nao foi possivel, contudo, incluir no mesmo as
despesas que ndo estavam orgamentadas no pedido de reprogramagdo de dezembro de
2020 (nomeadamente “incfuséo nos custos indiretos de alguns montantes despendidos e ndo
orcamentados em sede de candidatura”), na medida em que isso iria aumentar o valor inicial
do orcamento, perfazendo uma reprogramacdo em alta, para a qual ndo haveria verba
disponivel (i.e., apesar de ter sido acordado com a SGMAI a 20/12/2020, que poderiamos
posteriormente efetuar uma 22 Reprogramacdo considerando a utilizagdo de “verbas néo
despendidas e/ou que foram consideradas ndo elegiveis e que se encontram disponiveis do
projeto PT/2017/FAMI/144 - cerca de 100.000,00€", em sede de saldo final deste Gltimo
projeto, a 26/11/2020, foi apurado que o CPR teria que efetuar a restituicdo de
116.622,26£).

O referido pedido de reprogramagdo de junho de 2021 foi reprovado pela SGMAI a
09/07/2021, de acordo com as medidas previstas na Orientacdo Técnica n2 8/2020, que
permite o prolongamento, a titulo excecional, do periodo de execugdo fisica dos projetos em
curso por un periodo adicional de 6 mieses, pedido esse gue ja tinha sido aprovado em
janeiro de 2021, encontrando-se assim esgotada a possibilidade de prerrogagio do projete.

¢ Projeto “PT/2018/FAMI/385 — Partilhar para Empregar — Conhecer culturas para
promover a empregabilidade”, para o pericdo compreendido entre julho de 2018 a junho
de 2020, com candidatura de 112.629,00€, financiade pelo FAMI. A comparticipagdo
comunitaria & de 75%. Os restantes 25% ndo se encontram assegurados. O CPR executou
despesas no valor de 64.599,99€, tendo sido reembolsado, em 2018 de 42.235,388€ a titulo
de adiantamento, em 2019 de 4.577,98€ e em 2020 de 33.434,31€. O valor 31.798,16€ foi
devolvido no dia 22 de janeiro de 2021.

e Projeto "PT/2018/FAMI/428 - Acolher Melhor! — Acolhimento Integrado aos

Requerentes de Protegdo Internacional”, para o periodo compreendido entre janeiro de
2019 a dezembro de 2019, com uma candidatura de 1.174.175,96€, financiado pelo FAMI. A
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comparticipagdo comunitaria é de 75%. Os restantes 25%, foram negociados com varios
organismos governamentais com competéncias e atribuicdes nesta drea. Em 2019, foram
reconhecidos 29.348,89€ através da Adenda do Protocolo de Cooperacdo CPR / MAI, no
montante de 460.000,00€, assinado a 17 de dezembro de 2018.

No dia 16 de julho de 2019 foi apresentado Pedido de Alteragdo por se terem esgotado
todas as verbas aprovadas em sede de candidatura antes da data de término do projeto,
passando o projeto a estar compreendido entre janeiro e julho de 2019.

O CPR executou despesas no valor de 1.199.036,06€, valor que ultrapassa em 24.860,10€ do
total aprovado, tendo sido reembelsado 836.600,37€ (440.315,99€ a titulo de
adiantamento, 255.640,58€ em 2019 e 140.643,80€ em 2020).

Foram reconhecidas 268.626,37€ através do Protocolo do Protocolo de Cooperagdo CPR /
MAI, no montante de 450.000,00€, assinado a 16 de outubro de 2019.

Do montante executado 50.563,64€ ndo foram consideradas elegiveis, pelo que aguardamos
a transferéncia de 24.753,94€ do fundo FAMI.

No dia 01 de junho de 2021 foi aprovado o pagamento, pela SGMAI, do montante de
24.753,94€, no entanto a verba ndo foi transferida ficando como compensacdo da divida de
116.622,26€ no ambito do projeto PT/2017/FAMI/144.

* Projeto “PT/2019/FAMI/454 — Destino: Integracdo”, para o periodo compreendido entre
agosto de 2019 a dezembro de 2021, com candidatura de 201.344,91€ - aprovado
200.900,06€, financiado pelo FAMI. A comparticipagdo comunitdria & de 75%. Os restantes
25%, encontram-se a ser negociados junto de organismos governamentais com
competéncias e atribuigdes nesta area.

No dia 21 de fevereiro de 2020 foi apresentado Pedido de Alteracdo, cancelado a 27 de
maio. No dia 06 de junho foi enviado pedido de orientagdo a SGMAI para a elaboracdo de
novo Pedido de Alteracdo. No dia 22 de julho de 2020 foi apresentada nova reprogramacao,
com uma candidatura de 245.506,02€, sendo o valor total da despesa elegivel do projeto
230.057,43€. Este projeto tem como parceiros a ARP e o ISCTE, que apresentaram
or¢camentos de 34,767,33€ e 38.630,75%, respetivamente.

O (PR apresentou orcamento de 156.659,35€ e despesas no montantie de 48.130,77€, das
quais 40.083,01£€, dizem respeito a 2020, tendo ficado por apresentar despesas no valor de
654,75€.

O CPR foi reembolsado no dia 13 de novembro de 2019 no montante de 75.337,52€ a titulo
de adiantamento. Em 2020 foi reembolsado de 32.248,33€ (10.934,01€ a titulo de
adiantamento em sede de reprogramagao).

Aguardamos a transferéncia de 104.122,06€ (49.073,50€ do CPR, 26.075,50€ da ARP e
28.973,06€ do ISCTE). Ainda n3o foram apresentadas despesas dos parceiros. Em abril de
2021, o CPR foi reembolsado de 19.846,14%€, respeitando o valor de 14.783,76€ a despesas
relativas a 2020.

s Projeto “PT/2019/FANiI/463 — Acolhimento — Journey towards a Home”, para o periodo
compreendido entre agosto de 2019 a dezembro de 2020, com candidatura de
3.021.378,10€, passando para um valor de 3.021.170,18€, financiado pelo FAMI. A
comparticipacdo comunitaria é de 75%. Os restantes 25%, foram assegurados, para o ano
2020, através do Contrato de Parceria SEF-CPR assinado a 11/02/2020 (prevendo o
pagamento do montante de 129.913,43€ referente a despesas ja pagas e aprovadas pela
SGMAI e um financiamento total até 337.668,19€) e, para 0 anc de 2019, através do
Aditamento de 26/02/2021 ao Contrato de Parceria SEF-CPR de 11/02/2020 (o qual previa o
maontante de 287.710,94€). i
f"‘Y\.'\JJ

13/22

£

Oldodee



CPR

Relatirio de Gestio — 31 Dezembro 2020

O CPR apresentou despesas no valor de 3.711.907,80€, (ou seja, numa execucdo em alta
com um acréscimo realizado de mais 690.529,70€ do que o previsto em sede de
candidatura), tendo sido reembolsado, no dia 29 de novembro de 2019, de 1.132.938,82€ a
titulo de adiantamento. Ao longo de 2020 recebemos 1.241.382,82€ relativamente as
despesas apresentadas.

No que diz respeito a verba executada acima do previsto:

No dia 15 de abril de 2020, foi recebida transferéncia no valor de 200.000,00€ efetuada ao
abrigo do despacho de S. Exa. SEAAl de 26/03/2021 — Compromisso 8852100669. No dia 16
de abril e no dia 10 de novembro de 2020, foram transferidas as verbas de 150.000,00€ e
100.000,00€, respetivamente, no &mbito do Protocolo de Cooperagédo CPR / MAI através do
SEF, no montante de 450.000,00€, assinado a 01 de abril de 2020. Para estes montantes
recebidos da SEAAI e do SEF ainda ndo foram apresentadas as respetivas despesas. Neste
projeto aguardamos o recebimentc de 646.848,54€ e estimamos um valor de mais
227.237,61€ com base nos langamentos da contabilidade, nos pedidos de reembolso
apresentados no SIGFC e nos valores recebidos dos protocolos.

No seguimento de varios contactos efectuados, o CPR tem a expectativa de obter o
reembolso do montante de 288.800,06€, imputado a este projecto, correspendente ao valor
dos gastos que ndo foram inciuidos nos pedidos de pagamentos no SIGFC, mediante a
apresentacdo discriminada dos valores em causa em projeto financiado pelo FAMI/SGMA.

+ Projeto “PT/2020/FAMI/510 — READY-SET-GO”, a decorrer entre maio de 2020 a
dezembro de 2022, com candidatura de 264.533,33€ - valor aprovado de 259.226,05€,
financiado pelo FAMI. A comparticipa¢do comunitaria é de 75%. O ACM assegura a
comparticipacdo dos restantes 20% conforme excecionalmente previsio no Orgamento de
Estado para 2020. O CPR tera que assegurar os restantes 5%.

Em 2020, o CPR executou 30.868,06€ de despesas, das quais 1.026,90€ ainda ndo foram
submetidas e 29.841,16€ foram colocadas em pedidos de reembolso no SIGFC.

O CPR foi reembolsado no valor de 107.894,53€ (97.209,77€ a titulo de adiantamento) pelo
fundo FAMI. No dia 08 de dezembro de 2020 recebeu 80% da comparticipacio assegurada
pelo ACM, que totalizou o montante de 41.476,17€. A execugdo do projeto ficou abaixo do
previsto devido ao impacto que a pandemia da COVID-19 tem tido na dinamizagdo de
algumas atividades do projeto, no que diz respeito ao grupo-alvo.

s Projeto “PT/2020/FAMI/526 — e-CPR: proximidade — conhecimentos - préticas”, a
decorrer entre maio de 2020 a agosto de 2022, com candidatura no valor de 219.782,02€,
dos quais 118.450,97€, financiado pelo FAMI. A comparticipagdo comunitéria é de 75%. O
ACM assegura a comparticipacdo dos restantes 20% conforme excecionalmente previsto no
Orgamento de Estado para 2020. O CPR tera que assegurar os restantes 5%.

Em 2020, o CPR executou 24.186,15€ de despesas, das quais 110,20€ estdo sujeitas a pedido
de reprogramacdo, 6.392,37€ ainda ndo foram submetidas e 17.683,58€ foram colocadas
em pedidos de reembolso no SIGFC.

O CPR foi reembolsado em 49.858,71€ (44.419,11€ a titulo de adiantamento} pelo fundo
FAMI. No dia 08 de dezembro de 2020, recebeu 80% da comparticipagdo assegurada pelo
ACM, que totalizou o montante de 18.952,16€.

A execucdo do projeto ficou abaixo do previsto, decorrente de dificuldades no processo de
contratacdo da Coordenadora e Técnica de Formagdo Cursos Online, gue, por falta de
candidatos com as competéncias para o lugar, exigiu 2 processecs de selegdo. Assim, apenas
em outubro de 2020, 5 meses ap6s o inicio do projeto, foi possivel a técnica seleccionada

iniciar fungdes. ;
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¢ Projeto “PT/2020/FAMI/537 — Interacdo para a inclusdo”, a decorrer entre maio de
2020 a dezembro de 2022, com candidatura no valor de 226.864,56£€, financiado pelo FAMI.
A comparticipagdo comunitdria é de 75%. O ACM assegura a compariicipacdo dos restantes
20% conforme excecionalmente previsto no Orgamento de Estado para 2020 e o CPR terd
que assegurar os restantes 5%.

Em 2020, o CPR executou 28.241,42€ de despesas, das quais 1.530,78€ estdo sujeitas a
pedido de reprogramac8o, 203,74€ ainda ndo foram submetidas e 26.506,91,€ foram
colocadas em pedidos de reembolso no SIGFC.

O CPR foi reembolsado no valor de 92.505,51€ (85.074,21€ a titulo de adiantamento) pelo
fundo FAMI. No dia 08 de dezembro de 2020, recebeu 80% da comparticipagdo assegurada
pelo ACM, que totalizou o montante de 36.298,33€.

A execucdo do projeto ficou abaixo do previsto devido a contratagdo tardia da Gestora e da
Formadora de PLE, que iniciaram as suas fungbes em agosto e setembro de 2020,
respetivamente, 3 e 4 meses apds o inicio do projeto. Cutra razdo para a baixa execugdo tem
a ver com o facto de ndo terem sido adquiridos no inicio do projeto os materiais para a
formacéio, como graméticas, dicionarios e outros materiais pedagégicos.

¢ Projeto “PT/2020/FAMI/546 — Step 1: Welcome!” a decorrer entre junho de 2020 a
dezembro de 2022, com candidatura no valor de 1.100.000,00€, financiado pelo FAMI. A
comparticipagdo comunitdria é de 75%. Os restanies 25%, encontram-se a ser negociado
com varios organismos governamentais com competéncias e atribuigbes nesta area.

Este projeto @ destinado & construgdo de um novo centro de acolhimento de requerentes
espontdneos de prote¢dc internacional na zona de Sintra. Em 2020, o CPR executou
6.150,00€ de despesas, que foram colocadas em pedidos de reembolsc no SIGFC. O CPR foi
reembolsado no valor de 417.112,50€ (412.500,00€ a titule de adiantamento) pelo fundo
FAMI. A execugdo do projeto encontra-se abaixo do previsto na sequéncia de atrasos e
dificuldades na identificagdio do terrenofimével para reabilitacdo por parte do parceiro,
Camara Municipal de Sintra, devido ao contexto pandémico em que vivemos.

e No periodo compreendido entre janeirc a dezembro de 2020, algumas despesas
relativamente ao acolhimento e ao funcionamento dos equipamentos do CPR destinados ao
apoio de requerentes e beneficiarios de protecdo internacional, ndo foram suportadas por
gualquer financiamento.

Neste dmbito, o CPR executou despesas no montante de 353.294,27€, dos quais ira solicitar
um refor¢o adicional ao MAI através do SEF para fazer face as despesas mencionadas. Em
relagdo a este montante foi efetuada estimativa de redito a receber tendo por base as
despesas a apresentar para reemboalso.

e Acordo Atipico, "que suporta parte dos Custos com o Acolhimento - CAR”, no periodo
compreendido entre janeiro a dezembro de 2020. 0 montante total a receber de 97.989,36€
(240,17€ més por utente x 34 utentes “lotaciic mdxima do CAR” aprovado pela ISS, IP).

e Acordo Tipico e Acordos Tripartidos, que suportam as Actividades do Espaco A Crianga,
para o periodo compreendido entre janeiro a dezembro de 2020. O CPR recebeu do ISS o
montante de 209.966,64€ com a seguinte distribuigao:
1. 125.856,24€ - Creche (283,46€ més por crianga x 37 criangas) — Acordo Tipico;
2. 53.721,60€ - Pré-Escolar Actividades Educativas (111,92€ més por crianga x 40
criangas) — Acordo Tripartido;
Y
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3. 30.388,80€ - Pré-Escolar Actividades Apoio Social (63,31€ més por crianga x 40
criangas) — Acordo Tripartido. '

No ambito das atividades do Espago A Crianca foi recebido o valor de 72.209,13€ de
prestacdo de servigos.

140000 =
ervigos

| Prestados
100000

800004 ! | [ B Acordo Tipico
60000+

40000 ' DAcordos

200004 j | Tripartidos

2017 2018 2019 2020

¢ “Projeto EUREMA - Recoloca¢io de beneficidrios de proteccdo internacional

provenientes de Malta”, que decorreu entre janeiro a abril de 2011, com financiamento
aprovado de 17.222,06€.

e SEE, TELL AND LISTEN: IMPROVING REFUGEES' DIGITAL LITERACY THROUGH
PHOTOVOICE AND STORYTELLING {Erasmus+ 2018-1-PTO1-KA204-047359) — projeto que
visa a capacitagdo e inclusdo social de refugiados através da aquisigac de ferramentas em
literacia digital e do desenvolvimento de métodos de photovoice e storytelling. O projeto
pretende, assim, gue os refugiados criem e moldem as narrativas sobre migragfes forgadas,
desenvolvendo um sentimento de dominio sobre as suas préprias historias de vida, ao
mesmo tempo que promove a requalificacdo e aperfeicopamento profissional através da
educacdo ndo-formal. O projeto estd a ser implementado em 5 paises {Portugal, Espanha,
Holanda, ltdlia e Grécia} e conta com 7 parceiros. Em 2018, o CPR recebeu 172.037,60€, a
titulo de adiantamento, dos quais transferiu para os parceiros 38.845,60€, tendo o montante
do rédito sido ajustado. Em 2019, foi transferido para os parceiros o montante de
86.187,20€. No dia 01 de fevereiro de 2021 foi recebido o montante de 40.122,40€, do qual
28.741,20€ foi transferido para os parceiros no dia 6 de maio de 2021.

o LIVING MORE SUSTAINABLE LIVES: CIRCULAR SOLUTIONS FOR REFUGEES INTEGRATION
IN EUROPE ({Erasmus+ 2020-1-PTO1-KA204-078418} - visa apoiar a integracdo
socioecondmica dos refugiadas que chegam a Europa, através da aquisicdo de competéncias
em solugbes circulares e técnicas de reciclagem. O projeto conta com 6 parceiros de
Portugal, Espanha, Itélia, Grécia e Chipre e. Em 2020, o CPR recebeu 136.383,20€, a titulo de
adiantamento.

e PREVENTING AND COUNTERING EXTREMISM AND RADICALISATION: AN ACTION PLAN
FOR PORTUGAL (Internal Security Fund — ISFP-2017-AG-CSEP) - apesar de Portugal gozar de
um clima pacifico e de politicas de acolhimento generosas, quando comparadas com outros
paises Europeus, ndo esta imune ao extremismo violento, a radicalizagdo e o terrorismo, que
representam uma ameaga a seguranca e a coesdo social da sociedade portuguesa. Nesse
sentido, este projeto visa prevenir e combater o extremismo e a radicalizagdo em Portugal,
combinando tecnologia de comunicagdo com um esforgo de prevengdo mais coordenado. O
CPR implementa este projeto em parceria com o ISCTE e a Agéncia Blue Line. Em 2018, o CPR
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recebeu 302.154,40€, a titulo de adiantamento, tendo o montante do rédito sido ajustado.
Em 2019, foi transferido para os parceiros o valor de 170.305,80€.

O CPR apresentou 98.387,10€ (49.869,59€ de 2020) de despesas, tendo incorrido num erro
de 14,31€, valor respeitante ao subsidio de alimentagdc do més de dezembro da técnica
Filipa Silvestre, incluido na relagdo das despesas enviadas. Este valor deverd ser regularizado.
No dia 25 de junho de 2021 foi recebido 0 montante de 48.803,85€. Deste montante, devera
ser transferido para o parceiro Agéncia Blue Line o valor de 32.881,76€. O valor de 170,09€
foi reembolsado a mais ao parceiro ISCTE, devendo solicitar-se regularizacdo respectiva.

e EURITA {Asylum and Migration Fund - AMIF-2017-AG-INTE} — projecto que tem como
objectivo a melhoria da integragdo dos refugiados reinstalados através da orientagdo
cultural sistematica e de gualidade e do refor¢o de competéncias através da criagdo de
servicos de integracdo a nivel comunitario. E coordenado pelo International Rescue
Committee {IRC}) e desenvolvido em Espanha, Roménia, Alemanha e Portugal. O CPR
apresentou 37.922,30€ (26.571,04€ de 2020) de despesas, acs quais sdo acrescentados 7%
de gastos indiretos, o que perfaz um total de 40.576,86€. A comparticipagdo do projeto é de
90%, tendo o CPR sido reembolsado de 32.803,23€ (21.792,37€ em 2020). O valor de
3.715,94€ foi reembolsado no dia 26 de fevereiro de 2021.

Projeto encerrado

s Protocolo de Colaboragdo entre Fundacio “la Caixa”, BPl ¢ CPR {We Are Family): no
ambito do Prémio BP! “la Caixa” Infancia, o CPR apresentou projecto de intervengdo
comunitaria junto das familias requerentes e comunidade, de modo a melhorar a qualidade
de vida e igualdade de oportunidades de criangas e adolescentes em situagdo de
viulnerabilidade social, através da parentalidade. No dia 30 de julho de 2019, na sequéncia
da sua aprovacdo foi assinado protocolo que atribuiu ¢ prémio global de 40.000,00€. A
primeira parcela que correspondia a 80% do valor do prémio foi recebida em 2019,
totalizando 32.000€. O CPR apresentou despesas no valor de 23.906,20€ (17.467,53€ em
2020). A devolugdo no valor de 8.093,80€. foi efetuada no dia 06 de abril de 2021.

Projeto encerrado.

e Protocolo de Apoio Financeiro entre o ACM e o CPR: apoio essencial para mitigar o
impacto da pandemia COVID-19 junto da populacdo apoiada.

O CPR apresentou 2.864,90€ de despesas na acuisicdo de diversos eguipamentos de
protecdo individual, como mdéscaras protetoras, alcool gel, barreiras acrilico e sab3o azul e
branco, tendo sido aceite 2.775,00€, verba constante do protocolo, pelo que o valor de
89,90€ foi regularizado através de outro projeto. O valor foi recebido no dia 23 de novembro
de 2020,

Projeto encerrado.

» Memorando de Entendimento entre SCML e o CPR: com vista ac cumprimento
financeiro dos compromissos assumidos no dmbito da cooperagdo financeira e operacional
acordada em sede de Grupo Operativo.

O CPR executou 90.070,26€ e apresentou 77.803,42€ de despesas, tendo sido reembolsado
de 77.807,42€, falta apresentar despesas no valor de 12.266,84€.

* Projeto “PT/2019/FAMI/439 — Saude em Igualdade”, a decorrer de setembro de 2019 a
dezembro de 2021, sendo o CPR entidade parceira do ISCTE. O CPR apresentou um
crgamento de 21.884,73€, financiado pelo FAMI. A comparticipagdo comunitaria é de 75%.
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Os restantes 25% nado se encontram assegurados. Em 2020, ndo foram executadas despesas
no ambito deste projecto. O CPR foi reembolsado, pelo ISCTE, no valor de 13.130;84€ a titulo
de adiantamento, correspondendo a 80% da comparticipagdo comunitaria.

e Gabinete de Insercdo Profissional (GIP} — O CPR recebeu 10.516,98€ do IEFP pelo
trabalho desenvolvido no GIP em funcionamento no Centro de Acolhimento para Refugiados
da Bobadels;

» Foram angariados 107.869,80€ de donativos/subsidios/outros (Banco Alimentar,
Farmdcia S. Jodo, Entrajuda, Modelo e Continente Hipermercados, S.A., Meia Bota ll, Lda.,
entre outros).

* RS/ IVA — O CPR recebeu 8.197,37€ a titulo de beneficio fiscal da consignagdo da quota
equivalente a 0,5% do IRS liquidado aos sujeitos passivos deste imposto e 246,77€ de
beneficio de 15% do IVA,

4.Recursos Humanos e Gastos com Pessoal

Quer o contexto de protecgdo internacional em 2019 e no infcio de 2020, guer a pandemia, motivaram a
necessidade de reforgo e reestruturacio no dmbito dos recursos humanos no CPR. Com efeito, a 31 de
Dezembro de 2019, a equipa era constituida por 82 trabalhadores, mantendo-se a tendéncia de
crescimento dos Ultimos anos. A 31 de Dezembro de 2020, a equipa é constituida por 88 trabalhadores,
de diversas nacionalidades, espelhando os valores e a missdo do CPR.

O ndomero médio de trabalhadores durante os anos 2019 e 2020 foi 108 e 93, respectivamente.

Em 2020, foram criados novos postos de trabalho:

- Apesar de terem iniciado fungdes no 42 trimestre de 2019, apenas durante o ano de 2020, foi
notdrio o impacto positive dos novos postos de Assistente Técnico / Oficial de Ligagdo junto do SEF e de
Técnica de Intervengdo Comunitaria (os 3 colegas contratados encontram-se organicamente inseridos no
CAR1);

- No CAR1 foram criados os postos de Coordenadora do Departamento Social e Mediador Socio
Cultural;

- Na CAR2 foi criado o posto de Técnico de Projeto para a drea da Integragdo;

- Na CACR foi criado o posto de Técnica de Apoio Social, que integra a equipa de Apoio Social;

- Na Contabilidade foram criados os postos de Contabilista em regime parcial e Assistente
Administrativa;

- Na Informacdo Publica foi criado o posto de Técnica de Formagdo E-learning;

- Na Formagdo PLE foram criados os postos de Gestora da Formagdo e de Formadora PLE;

- Na sequéncia do surto de Covid-19 verificado em 2020 num dos hosteis contratados pelo CPR, e
para garantir o acompanhamento acs requerentes em alojamento externo no Culture Guest House, apds
transicio da Base Militar da Ota, foi necessario contratar 3 Técnicos Apaio Logistico e de Manutencdo
{entre o periodo de maio a agosto de 2020).

Assim, verificaram-se alteragGes em praticamente todas as equipas do CPR:
- No Grupo Juridico: reforgo da equipa através do aumento do horario efetuado por técnica em
part-time, berm como a manutengdo da contratagdo do jurista apds substituicdo de técnica durante a
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licenga de maternidade, motivado pelo aumento da carga de trabalho da equipa e a incerteza quanto ao
impacto do COVID-19 no sistema nacional de asilo;

- No CAR1: reforgo da equipa com a criagdo dos novos postos acima referidos {Coordenadora de
Apoio Social, Técnica de Intervengdo Comunitaria e Assistentes Técnicos / Oficiais de Ligagdo junto do
SEF);

- Na CACR: reestruturaco da equipa de apoio social, com a criacio do nove posto acima
referenciado (Técnica de Apoio Social), bem come o reforgo da equipa de apoio aos jovens nio
acompanhados com uma assistente social, que transitou do CAR. De igual modo, as equipas da Cozinha e
de Auxiliares de Servigos Gerais foram reforgadas devido a pandemia e ao aumento do ndmero de jovens
a apoiar. Notamos que, a CACR continua, mesmo assim, com um nimero de colaboradores abaixo do
indicado pelo IS5 para valéncias deste tipo;

- Na Informacgdo Publica e na Formacgdo PLE: reforgo da equipa com os novos postos acima
referenciados;

- No Departamento de Contabilidade: reforco com a contratagdo de contabilista em tempo
parcial e de uma Assistente Administrativa {entre abril e out de 2020};

- No Espaco A Crianca: reestruturagdo da equipa com 0 aumento do periodo normal de trabalho
de uma auxiliar de limpeza e a contratagdo de uma auxiliar de educagdo, devido aoc contexto de
pandemia;

No ano de 2020, verificou-se 0 aumento da rotatividade voluntaria e involuntaria de pessoal, relacionado
com a cessagdo de Projetos e acréscimos temporarios de actividade, decorrentes da pandemia e da
variacdo do niimero de beneficidrios. Esta rotatividade resulta em gastos de pessoal, relacionados com o
pagamento da caducidade dos contratos a termo, compensagdes de férias ndo gozadas e crédito de horas
de formacdo {salienta-se que a udltima pratica referenciada passou a ser incorporada na politica de
Recursos Humanos do CPR desde setembro de 2020).

No final de 2019 foi aprovada Acta de Diregdo, datada de 9 de dezembro, que procede a actualizagdo
salarial para o anc de 2020, com ¢ objetivo de proceder a “uniformizagdo grodual remuneratdria das
diversas funcBes / categorias profissiongis, de acordo com os seguintes critérios:

1) Tabelas remuneratdrias definidas pefa Direcfo, tendo por referéncia as tabelos salarigis da fungdo
ptiblica para as categorias de Técnico Superior, Assistente Técnico e Assistente Operacional e ainda para o
pessoal dirigente;

2} HabilitacBes literdrias, nivel de formagcdo profissional, experiéncia, antiguidade, responsabilidade, grau
de autonomia, com o objetive de garantir a estabilidade e progresséo do staff”.

Ao longo do ano houve vérias atualizagbes salariais, quer decorrentes das fungdes desempenhadas (por
exempio, Coordenadora Social); quer pela previsdo em sede de projetos (FAMI Destino Integracfo e FAMI
Reinstalacdo 2). No Espago A Crianga teve também lugar revisdo salarial, com vista a uma aproximacao
progressiva dos valores praticados no mercado de trabalho.

Em janeiro de 2020, procedeu-se a regularizacdo do pagamento do "Complemento intervalo para
refeicdo" dos trabalhadores por turnos, o que representou um aumento de 11,60% nos vencimentos dos

trabalhadores por turnos rotativos, com o respetivo reflexe nas remuneragdes varidveis.

A 31 de Dezembro de 2020, a distribuicdo de trabalhadores / vinculo laboral no CPR era a seguinte:

Tipo de vinculo contratual

Sem Termo 48
Sem Termo {Part-time) 2
Termo Certo 26

™
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Termo Certo (Part-time) 2
Termo Incerto 10
Total 88

Tendo em conta o nimero de trabalhadores afectos ao Conselho em 2020, considera-se adequado o
ndmero total de horas de trabalho prestado por colaborador, por referéncia a 2019 em que se verificou
um namero de horas relativamente baixo, face ao nimero de efectivos no CPR. Tal situacdo poderd
encontrar justificacdo nas seguintes situagdes:
s Baixas médicas ou de maternidade;
s FElevada rotatividade de efectivos e respectiva caducidade dos contratos, 0 que poderd, em
média, ter originado um menor nimero de horas trabalhadas por colaborador,
» Qs trabalhadores por turnos rotativos passaram a ter uma carga hordria de 40 horas semanais
{em 2019 a carga referida era de 35 horas
s 2 colaboradores passado de horario parcial a completo e uma colaboradora em regime de part
time ter aumentado o nimero de horas de trabalho semanal.

Por tiftimo, e ainda no dmbito de recursos humanos, e tal como estabelecido em Acta de Diregdo, datada
de 27 de janeiro de 2020, para que todas os colaboradores pudessem planear com a devida antecedéncia
o periodo de férias durante o ano de 2020, a Diregdo decidiu conceder 4 dias de tolerancia de ponto, para
além do respetivo dia de aniversério (24 de fevereiro, 13 de abril, 24 e 31 de Dezembro). Os trabhathadores
que, por necessidade imperiosa do funcionamento da Organizacdo, prestem servigos nestes dias serdo
compensados em data a acordar com a respetiva coordenagio.

“A pandemia representou grande exigéncia em termos de recursos humanos. Com efeito, foi necessdrio a
todas as valéncias do CPR, nomeadamente aos 3 Centros de Acolhimento, Sede e equipas respetivas,
adaptarem-se a um contexto inesperado e desafiante, mantendo os servicos e apoio aos requerentes e
beneficidrios de protecfo internacional, o gue exigiu grande disponibilidade e empenho. Foi necessdrio
alfterar hordrios e procedimentos de atendimento aos beneficidrios da instituicfio, manter o reporte aos
financiadores e a outras entidades, tendo sido necessdrio manter uma equipa em permanéncia em todos
os eqguipamentos, mesmo durante o periodo de confinamento obrigatdrio. De igual modo, foi necessdrio
prestar apoio a todas as testagens e testagens de cura subsequentes efetuadas gos requerentes e
beneficidrios de protegdio internacional acolhidos pelo CPR, encontrar soluges adequadas de acolhimento
e manter toda a informacdo continuamente atualizada para responder as vdrias entidades de forma
transparente”. A Direcdo, considerando que toda a equipa “respondeu com grande profissionalismo ao
desafio que a pandemia tem representado, contribuindo para o reconhecimento e credibilidade do CPR”,
aprovou, através de Ata datada de 31 de julho, o “aumento do periodo de férias para 2020 em 3 dias, para
além dos periodos jd consagrados nos termos do legislacdo aplicavel”.

Tendo em conta especificidades proprias determinadas pelo Governo relativas ao seu funcionamento
durante o periodo da pandemia, a creche e jardim de infancia Espaco A Crian¢a do CPR ndo foi abrangida
pela referida deliberacdo. De igual modo, ndo foram abrangidos os colaboradores que permaneceram
durante todo este periodo em regime de teletrabalho.

5.Factos Relevantes Ocorridos Apds o Termos do Exercicio
Apesar do presente relatdrio se ater a acontecimentos referentes a 2020 e anos anteriores, considera-se

util proceder a divulgagdo de informagtes ocorridas ja no decurso de 2021, remetendo-se assim para as
divulgactes ja expressas no capitulo 3 em relagdo aos fluxos financeiros. e ]
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Por uma questdo de consisténcia e coeréncia, as informagbes supra referidas ndo sdo divulgadas
separadamente, tendo sido mantidas ao longo do presente relatério, no ambito dos projectos em que se
inserem.

Na sequéncia de agressdo entre 2 requerentes acolhidos em alojamento externa, ocorrida em Dezembro
de 2020, que culminou na morte de um dos requerente, na presenca de assistente social, o CPR foi
solidariamente demandado, em Maio de 2021, juntamente com o MAI e SEF, quanto a pedido de
indemnizacdo civel deduzido pela Assistente, m3e da vitima, que se encontra no pais de origem - na
guantia de € 637.850,00.

O CPR contestou, apresentando prova respetiva, no sentido de ndo lhe ser imputavet qualquer
responsabilidade. A 19 de Julho de 2021 foi emitido acdrd&o por parte do tribunal criminal, que absolve o
CPR do pedido de indemnizagdo civel.

6. Evolugio Previsivel da Entidade

Na sequéncia do término do actual Quadro Comunitario de Apoio, nomeadamente Fundo Asilo, Migracdo
e Integracio (FAMI), a situagdo do CPR em 2021 esid dependente da aprovacdo e execucdo nacional do
novo Quadro Comunitario de Apoio nesta matéria.

Com efeito, com o encerramento do Projecto FAMI Acothimento a 31 de dezembro de 2020 e mais
recentemente o encerramento do FAMI Reinstalagdo a 30 de junho de 2021, o CPR encontra-se sem
disponibilidade de tesouraria, aguardando a abertura de candidaturas de dmbito referido, que terdo
efeito retroactivo a janeiro de 2021.

Neste dificil periodo, este Conselho mantém todas as actividades em funcionamento através de
protocolos celebrados com o MAI / SEF.

Com o objectivo de executar verbas que sobraram do anterior quadro comunitario, existe a possibilidade
de abertura de novas candidaturas nas dreas de intervengdo deste Conselho. Se tal se verificar, o CPR
apresentara candidatura respectiva.

No gue diz respeito aos projetos piurianuais do FAMI iniciados em Maio/lunho de 2020, que irdo terminar
em Agosto e Dezembro de 2022 (nomeadamente Projetos “PT/2019/FAMI/454 — Destino: Integragdo”,
“PT/2020/FAMI/510 — READY-SET-GO”, “PT/2020/FAMI/526 — e-CPR: proximidade — conhecimentos -
praticas” e “PT/2020/FAMI/537 — Interagdo para a inclusdo”), prevemos a sua hoa execugdo, cumprindo
todos os valores aprovados em candidatura, assim como as despesas previstas e ndo executadas até ao
final de 2020.

No que diz respeito ao Projeto “PT/2020/FAMI/546 — Step 1. Welcome!”, tendo em conta o atraso
verificado no desenvolvimento do mesmo, e tal como ja acima referenciado, o CPR procurara juntamente
com a C&mara Municipal de Sintra, cumprir o calendario estabelecido.

Os protocolos de cooperagdo celebrado com o ACNUR, 1SS, ME, ACM e CML v3o manter-se em 2021.

O CPR mantem-se atento a novas formas de financiamento, procurando apresentar candidaturas

inovadoras a outras fontes de financiamento, que nio exclusivamente o FAMI, bem como promover o
financiamento por parte de entidades privadas.
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7. Proposta de Aplica¢do de Resultados

O Resultado Liquido do Periodo foi negativo em 229.716,20€, pelo qual propomos que este valor seja
transferido para Resultados Transitados.

8. Notas Finais - Agradecimentos

Agradecemos reconhecidamente a todos os qgue apoiaram o CPR, durante o ano de 2020,
nomeadamente os seus drgdos sociais: Assembleia Geral e Conselho Fiscal, assim como a todos os
técnicos, estagiarios e voluntdrios.

Agradecemos igualmente a todos os nossos parceiros, melhor identificados nos Relatério de

Actividades 2020, o apoio, a cooperaciio e o esforco na procura de melhores solugbes para os
requerentes e beneficidrios de proteccio internacional.

Uma palavra final de aprec¢o pelo apoio prestado pelo ROC, Dr. Manuel Vaz.

Lisboa, 26 de Julho de 2021

A Direccdo A Contabilista Certificada
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