
P l a n o  d e
F o r m a ç ã o
A p r e s e n t a ç ã o

P e r a n t e  o  a u m e n t o  g l o b a l  d e  r e f u g i a d o s  e  o  f a c t o  d e  m a i s  d e  m e t a d e  d e s t a
p o p u l a ç ã o  a p r e s e n t a r  s o f r i m e n t o  m e n t a l  g r a v e ,  t o r n a - s e  u r g e n t e  q u e  a s
i n s t i t u i ç õ e s  p r o m o v a m  u m  a p o i o  p s i c o s s o c i a l  p r e c o c e ,  c u l t u r a l m e n t e  s e n s í v e l
e  f o c a d o  n a  r e s i l i ê n c i a  i n d i v i d u a l ,  e v i t a n d o  a  p a t o l o g i z a ç ã o  e  o s
e n v i e s a m e n t o s  n a  i n t e r p r e t a ç ã o  d o  t r a u m a .  P a r a  r e s p o n d e r  d e  f o r m a  e f i c a z  a
e s t a  r e a l i d a d e  h e t e r o g é n e a ,  a s  o r g a n i z a ç õ e s  d e v e m  c a p a c i t a r  o s  s e u s
p r o f i s s i o n a i s  c o m  f o r m a ç ã o  i n t e r c u l t u r a l m e n t e  s e n s í v e l  e  s e r v i ç o s  d e  a p o i o
m u l t i d i s c i p l i n a r e s ,  s e m  e s q u e c e r  a  i m p o r t â n c i a  d e  d o t a r  t é c n i c o s  e
v o l u n t á r i o s  d e  e s t r a t é g i a s  d e  a u t o c u i d a d o  p a r a  p r e v e n i r  o  b u r n o u t  e  a  f a d i g a
p o r  c o m p a i x ã o  p e r a n t e  o  i m p a c t o  e m o c i o n a l  d e s t a s  h i s t ó r i a s  d e  v i d a .

C o n t e ú d o s  P r o g r a m á t i c o s

O b j e t i v o  G e r a l

“ D o  C u i d a d o  a o  A u t o - C u i d a d o ”

M ó d u l o  1 :  E x p o n d o  C o n c e i t o s :  O  m o v i m e n t o  m i g r a t ó r i o  e  a  l e i  d o  a s i l o
M ó d u l o  2 :  O f e r e c e n d o  c o n c e i t o s :  P a p e l  d o  a c o l h i m e n t o  e  i n t e g r a ç ã o  d e
R e q u e r e n t e s  e  B e n e f i c i á r i o s  d e  P r o t e ç ã o  I n t e r n a c i o n a l
M ó d u l o  3 :  E x p l o r a n d o  e s t r a t é g i a s :  P r i m e i r o s  S o c o r r o s  P s i c o l ó g i c o s  
M ó d u l o  4 :  C o n s t r u i n d o  i n t e r v e n ç õ e s :  C a s e  m a n a g e m e n t ,  a b o r d a g e m  c e n t r a d a
n a  p e s s o a  e  M H P S S  
M ó d u l o  5 :  P r o m o v e n d o  o  a u t o c u i d a d o :  P r e v e n ç ã o  d o  b u r n o u t  e  f a d i g a  p o r
c o m p a i x ã o

C a p a c i t a r  o s  p r o f i s s i o n a i s ,  t é c n i c o s  e  v o l u n t á r i o s  q u e  t r a b a l h a m  n a  l i n h a  d a
f r e n t e  c o m  p o p u l a ç õ e s  r e f u g i a d a s  e  r e q u e r e n t e s  d e  p r o t e ç ã o  i n t e r n a c i o n a l ,
d o t a n d o - o s  d e  e s t r a t é g i a s  p a r a  o  a p o i o  p s i c o l ó g i c o  e  d e  c o m p e t ê n c i a s
i n t e r c u l t u r a i s ,  a s s i m  c o m o  f e r r a m e n t a s  p r á t i c a s  d e  r e g u l a ç ã o  p s i c o l ó g i c a ,
p a r a  g e r i r  o  e l e v a d o  i m p a c t o  e m o c i o n a l  d o  s e u  t r a b a l h o ,  p r o m o v e n d o  o  b e m -
e s t a r  o r g a n i z a c i o n a l  e  p r e v e n i n d o  o  d e s g a s t e  p r o f i s s i o n a l .



C o m p r e e n d e r  o s  p r i n c i p a i s  c o n c e i t o s  r e l a c i o n a d o s  c o m  m i g r a ç ã o  f o r ç a d a ,
a s i l o  e  p r o t e ç ã o  i n t e r n a c i o n a l .
D e s e n v o l v e r  c o m p e t ê n c i a s  i n t e r c u l t u r a i s  e  a b o r d a g e n s  s e n s í v e i s  a o  t r a u m a
n o  t r a b a l h o  c o m  p e s s o a s  r e f u g i a d a s  e  r e q u e r e n t e s  d e  p r o t e ç ã o
i n t e r n a c i o n a l .
C a p a c i t a r  p r o f i s s i o n a i s  e  v o l u n t á r i o s  p a r a  a  a p l i c a ç ã o  d e  e s t r a t é g i a s  d e
a p o i o  p s i c o l ó g i c o  e  a c o m p a n h a m e n t o  c e n t r a d o  n a  p e s s o a .
P r o m o v e r  f e r r a m e n t a s  p r á t i c a s  d e  r e g u l a ç ã o  e m o c i o n a l ,  g e s t ã o  d e  s t r e s s  e
a u t o c u i d a d o .
P r e v e n i r  o  b u r n o u t ,  a  f a d i g a  p o r  c o m p a i x ã o  e  o  d e s g a s t e  e m o c i o n a l  e m
c o n t e x t o s  d e  i n t e r v e n ç ã o  s o c i a l .
C o n t r i b u i r  p a r a  o  b e m - e s t a r  o r g a n i z a c i o n a l  e  p a r a  p r á t i c a s  d e  t r a b a l h o
m a i s  s u s t e n t á v e i s  e  h u m a n i z a d a s .

O b j e t i v o s  E s p e c í f i c o s

M e t o d o l o g i a s
A  m e t o d o l o g i a  c o m b i n a  o  m o d e l o  e x p o s i t i v o  c o m  a b o r d a g e n s  i n t e r a t i v a s  e
p a r t i c i p a t i v a s ,  f o c a d a s  n o  d e b a t e  e  n a  t r o c a  d e  e x p e r i ê n c i a s  p r o f i s s i o n a i s .  A
a p r e n d i z a g e m  s e r á  c o n s o l i d a d a  a t r a v é s  d e  e x e r c í c i o s  p r á t i c o s  e  a n á l i s e  d e
c a s o s .

F o r m a t o
O  r e g i m e  d e  f o r m a ç ã o  s e r á  p r e d o m i n a n t e m e n t e  à  d i s t â n c i a  ( o n l i n e ) ,  c o m
v i a b i l i d a d e  d e  s e s s õ e s  p r e s e n c i a i s ,  g a r a n t i n d o - s e  a  d i s p o n i b i l i z a ç ã o  p o s t e r i o r
d o s  m ó d u l o s  p a r a  c o n s u l t a .  O  p l a n o  f o r m a t i v o  e s t r u t u r a r - s e - á  e m  d o i s
m o l d e s :  i n t e n s i v o  e  p r o l o n g a d o ,  c o n f e r i n d o  a o s / à s  p a r t i c i p a n t e s  a  l i b e r d a d e
d e  e s c o l h a  d a  o p ç ã o  m a i s  c o n v e n i e n t e .

P ú b l i c o - a l v o
P r o f i s s i o n a i s  d e  o r g a n i z a ç õ e s  d e  i n t e r v e n ç ã o  s o c i a l ;  T é c n i c o s / a s ;  A s s i s t e n t e s
S o c i a i s ;  P s i c ó l o g o s / a s  e  V o l u n t á r i o s / a s  q u e  t r a b a l h a m  c o m  p e s s o a s  m i g r a n t e s
v u l n e r á v e i s ,  n o m e a d a m e n t e  r e f u g i a d o s / a s  e  r e q u e r e n t e s  d e  a s i l o .



Por cada módulo Total da formação

Horas síncronas    
(presencial ou online)  

4 horas (09:00 - 13:00) 20 horas

Horas assíncronas 
(material de leitura)

2 horas 
(trabalho autónomo)

10 horas

Webinar
(versões mais curtas

das sessões síncronas)

3 horas 
(trabalho autónomo)

15 horas

Turma 1 15 a 19 de junho

Turma 2 6 a 10 de julho

Turma 3 7 a 11 de setembro

Turma 4 21 a 25 de setembro

M o d a l i d a d e s :

D u r a ç ã o : 4 5  h o r a s

C a l e n d a r i z a ç ã o :

F o r m a ç ã o  I n t e n s i v a

F o r m a ç ã o  P r o l o n g a d a

Turma 1

Módulo 1 02/06/2026

Módulo 2 09/06/2026

Módulo 3 16/06/2026

Módulo 4 23/06/2026

Módulo 5 30/06/2026

Turma 2

Módulo 1 07/07/2026

Módulo 2 14/07/2026

Módulo 3 21/07/2026

Módulo 4 28/07/2026

Módulo 5 04/08/2026

Turma 3

Módulo 1 01/09/2026

Módulo 2 08/09/2026

Módulo 3 15/09/2026

Módulo 4 22/09/2026

Módulo 5 29/09/2026



F o r m a d o r e s

A l e x a n d r e  C a r v a l h o
L i c e n c i a d o  e m  R e l a ç õ e s  I n t e r n a c i o n a i s  p e l a  F a c u l d a d e  d e  E c o n o m i a  d a
U n i v e r s i d a d e  d e  C o i m b r a  ( F E U C )  o n d e  t a m b é m  c o n c l u i u  a  P ó s - G r a d u a ç ã o  e m
E s t u d o s  d a  P a z ,  S e g u r a n ç a  e  D e s e n v o l v i m e n t o .  F o i  c o o r d e n a d o r  d e  p r o j e t o s
n a  á r e a  d a  e m p r e g a b i l i d a d e  e  i n t e g r a ç ã o  n o  C o n s e l h o  P o r t u g u ê s  p a r a  o s
R e f u g i a d o s .  F o i  T é c n i c o  E s p e c i a l i s t a  n o  G a b i n e t e  d a  S e c r e t á r i a  d e  E s t a d o
p a r a  a  I n t e g r a ç ã o  e  M i g r a ç õ e s ,  d o  X X I I  G o v e r n o  C o n s t i t u c i o n a l  d a  R e p ú b l i c a
P o r t u g u e s a ,  o n d e  f o i  c o - r e s p o n s á v e l  p e l o  p r o c e s s o  d e  a c o l h i m e n t o  e
i n t e g r a ç ã o  d u r a n t e  a s  e m e r g ê n c i a s  d o  A f e g a n i s t ã o  e  d a  U c r â n i a .  A t u a l m e n t e
é  D i r e t o r  p a r a  I n t e g r a ç ã o  n o  C o n s e l h o  P o r t u g u ê s  p a r a  o s  R e f u g i a d o s .

C a t a r i n a  B a p t i s t a
P s i c ó l o g a  C l i n i c a  e  C o m u n i t á r i a  d e s d e  2 0 0 4 ,  e  s u p e r v i s o r a  c l í n i c a  e  d e
e q u i p a s  d e s d e  2 0 1 5 ,  m e m b r o  d a  O r d e m  d o s  P s i c ó l o g a s  e  d a  B r i t i s h
P s y c h o l o g i c a l  S o c i e t y .  T r a b a l h o u  e m  p r o j e t o s  e m  P o r t u g a l ,  n a  A m é r i c a
C e n t r a l  e  n o  R e i n o  U n i d o  n a  á r e a  d a  P s i c o l o g i a  e  D i r e i t o s  H u m a n o s ,
c o o r d e n a n d o  t e r a p i a s  f u n c i o n a i s ,  m o d e l o s  d e  i n t e r v e n ç ã o  e  c u i d a d o s
c o m u n i t á r i o s  n a  á r e a  d a  s a ú d e  m e n t a l  e  d a n d o  a u l a s  e  f o r m a ç ã o
u n i v e r s i t á r i a .  A t u a l m e n t e  é  D i r e t o r a  d e  A c o l h i m e n t o  n o  C o n s e l h o  P o r t u g u ê s
p a r a  o s  R e f u g i a d o s .  C o m  m a i s  d e  u m a  d é c a d a  e m  g e s t ã o  d e  p r o j e t o s
h u m a n i t á r i o s ,  l i d e r o u  e q u i p a s  e  c e n t r o s  q u e  a c o l h e m  e  a p o i a m  r e f u g i a d o s .
N o  C P R ,  l i d e r a  e q u i p a s  m u l t i d i s c i p l i n a r e s  n a  e n t r e g a  d e  p r o g r a m a s  d e
a c o l h i m e n t o  e  i n t e g r a ç ã o  a  p o p u l a ç õ e s  v u l n e r á v e i s .  D e s e n v o l v e u  m a n u a i s  e
p r o t o c o l o s  d e  a c o l h i m e n t o ,  s a ú d e  r e l a c i o n a l  e  i n t e r v e n ç õ e s  p s i c o l ó g i c a s .
P r i o r i z a  m o d e l o s  d e  l i d e r a n ç a  i n c l u s i v a  e  h u m a n i z a d a ,  e m p o d e r a n d o  p e s s o a s
e  e q u i p a s  e m  c o n t e x t o s  d e  c r i s e  e  e m e r g ê n c i a .  

E v e l y n  C a v a l c a n t i
P s i c ó l o g a  g r a d u a d a  p e l a  U n i v e r s i d a d e  d e  B r a s í l i a  ( U n B )  e m  2 0 1 6  e  M e s t r e  e m
P s i c o l o g i a  C o m u n i t á r i a ,  P r o t e ç ã o  d e  C r i a n ç a s  e  J o v e n s  e m  R i s c o  p e l o  I S C T E -
I n s t i t u t o  U n i v e r s i t á r i o  d e  L i s b o a  e m  2 0 2 2 .  A t u a  n a s  á r e a s  d e  s a ú d e  m e n t a l ,
a p o i o  p s i c o s s o c i a l ,  m i g r a ç ã o  e  r e f ú g i o ,  c o m  e x p e r i ê n c i a  p r o f i s s i o n a l  e m
P o r t u g a l  e  i n t e r n a c i o n a l m e n t e ,  e m  c o n t e x t o s  h u m a n i t á r i o s  e  i n t e r c u l t u r a i s .
T r a b a l h o u  c o m  p o p u l a ç õ e s  e m  s i t u a ç ã o  d e  v u l n e r a b i l i d a d e ,  i n c l u i n d o  p e s s o a s
m i g r a n t e s ,  r e f u g i a d a s ,  p e s s o a s  e m  s i t u a ç ã o  d e  s e m - a b r i g o ,  p e s s o a s  c o m
t o x i c o d e p e n d ê n c i a s  e  p o p u l a ç õ e s  a f e t a d a s  p o r  c a t á s t r o f e s  e m  c o n t e x t o s  d e
e m e r g ê n c i a  h u m a n i t á r i a .  P o s s u i  e x p e r i ê n c i a  n a  d i n a m i z a ç ã o  d e  a ç õ e s
f o r m a t i v a s  n a s  á r e a s  d e  a u t o c u i d a d o ,  P s y c h o l o g i c a l  F i r s t  A i d  ( P F A ) ,  S a ú d e
M e n t a l  e  A p o i o  P s i c o s s o c i a l  ( M H P S S ) ,  p r o t e ç ã o  e  c o m p e t ê n c i a s  i n t e r c u l t u r a i s .
A t u a l m e n t e  é  P s i c ó l o g a  C l í n i c a  n o  C P R .



Z a f i r a  S i d a l i
P s i c ó l o g a  C l í n i c a  n o  C o n s e l h o  P o r t u g u ê s  p a r a  o s  R e f u g i a d o s  ( C P R ) .  M e m b r o
E f e t i v o  d a  O r d e m  d o s  P s i c ó l o g o s  P o r t u g u e s e s .  L i c e n c i a d a  e m  C i ê n c i a s
P s i c o l ó g i c a s  e  M e s t r e  e m  P s i c o l o g i a  C l í n i c a  p e l o  I s p a  -  I n s t i t u t o  U n i v e r s i t á r i o .  
P o s s u i  u m a  E s p e c i a l i z a ç ã o  A v a n ç a d a  P ó s - U n i v e r s i t á r i a  e m  P s i c o t e r a p i a s
C o g n i t i v o - C o m p o r t a m e n t a i s  p e l o  I n s t i t u t o  P o r t u g u ê s  d e  P s i c o l o g i a  e  o u t r a s
C i ê n c i a s  ( I N S P S I C ) .  E m e r g i n g  L e a d e r  n o  L e a r n i n g  L e a d e r s h i p  I n s t i t u t e  d a  G l o b a l
P s y c h o l o g y  A l l i a n c e  d a  A m e r i c a n  P s y c h o l o g i c a l  A s s o c i a t i o n  ( A P A ) ,  o n d e
d e s e n v o l v e  i n v e s t i g a ç ã o  s o b r e  s a ú d e  m e n t a l  n a  p o p u l a ç ã o  r e q u e r e n t e  d e
a s i l o  e  r e f u g i a d a .  T e m  e x p e r i ê n c i a  n o  t r a b a l h o  v o l u n t á r i o  c o m  p o p u l a ç ã o
r e q u e r e n t e  d e  a s i l o  e  r e f u g i a d a ,  o  q u e  l e v o u  à  a t r i b u i ç ã o  d o  p r é m i o  Y o u n g
C h a m p i o n  f o r  R e f u g e e s  d o  A l t o  C o m i s s a r i a d o  d a s  N a ç õ e s  U n i d a s  p a r a  o s
R e f u g i a d o s  ( A C N U R ) .  

I n s c r i ç õ e s
C a d a  t u r m a  t e m  u m  l i m i t e  d e  2 0  v a g a s .  P a r a  s e  i n s c r e v e r ,  p r e e n c h a  o
f o r m u l á r i o  e m :  h t t p s : / / f o r m s . g l e / y z C d S m d V j Y U Z D 3 f T 7

M a i s  i n f o r m a ç õ e s
E q u i p a  C A C
c a p a c i t a c a o . c a c @ c p r . p t  

O  p r o j e t o  " D o  C u i d a d o  a o  A u t o - c u i d a d o "  ( F A M I 2 0 3 0 - F A M I - 0 3 1 6 0 0 0 0 )  é
c o f i n a n c i a d o  p e l o  F A M I  ( F u n d o  p a r a  o  A s i l o ,  a  M i g r a ç ã o  e  a  I n t e g r a ç ã o ) .  E s t e
p r o j e t o  f o i  a p o i a d o  p e l o  P r o g r a m a  F A M I  2 0 3 0  e  p e l a  U n i ã o  E u r o p e i a .  O s  F u n d o s
E u r o p e u s  M a i s  P r ó x i m o s  d e  S i .

N i c o l e  V e l l o s o
P s i c ó l o g a  g r a d u a d a  p e l a  U n i v e r s i d a d e  d o  E s t a d o  d o  R i o  d e  J a n e i r o  ( I P / U E R J ) ,
L i c e n c i a d a  e m  p s i c o l o g i a  p e l a  U n i v e r s i t é  d e  T o u l o u s e  ( U T 2 J ) ,  E s p e c i a l i s t a  n o
a c o m p a n h a m e n t o  d e  p e s s o a s  m i g r a n t e s  s o b  a  p e r s p e c t i v a  i n t e r c u l t u r a l  p e l a
U n i v e r s i t é  d e  B o r d e a u x ,  G e s t a l t - t e r a p e u t a  f o r m a d a  p e l o  I n s t i t u t o  G e s t a l t  d e
S ã o  P a u l o  ( I G S P ) ,  M e s t r e  e m  P s i c o l o g i a  d a s  R e l a ç õ e s  I n t e r c u l t u r a i s  p e l o
I n s t i t u t o  U n i v e r s i t á r i o  d e  L i s b o a  ( I S C T E - I U L ) .  T e m  e x p e r i ê n c i a  e m
a p r e s e n t a ç õ e s  e m  c o n g r e s s o s  c i e n t í f i c o s  d e  p s i c o l o g i a ,  c o n v i d a d a  a  m i n i s t r a r
a u l a s  s o b r e  o  a c o l h i m e n t o  a  r e f u g i a d o s  e m  c u r s o s  d e  e s p e c i a l i z a ç ã o  c l í n i c a  e
a u t o r a  d e  a r t i g o s  c i e n t í f i c o s  n e s t a  á r e a .  P s i c ó l o g a  J ú n i o r  n o  C e n t r o  P o r t u g u ê s
p a r a  o s  R e f u g i a d o s  ( C P R ) ,  P r o f i s s i o n a l  c o l a b o r a d o r a  d o  P r o j e t o  V i d a s  e m
M o v i m e n t o  ( I P / U E R J )  e  P e s q u i s a d o r a  i n t e r e s s a d a  n o  c a m p o  d a  p s i c o l o g i a
i n t e r c u l t u r a l ,  m i g r a ç õ e s  e  r e f ú g i o .   

https://forms.gle/yzCdSmdVjYUZD3fT7
mailto:capacitacao.cac@cpr.pt
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